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Agenda

Notre Plateforme

• La plateforme Tableau

• Introduction aux Analyses commerciales

Comment nous utilisons Tableau chez Tableau

• Valeur de nos analyses pour Sales Opération, Managers et 
vendeurs

• Nos Tableaux de bord les plus utilisés

Ressources pour vous aider à démarrer

• Comment avoir un gros impact rapidement

• Comment apprendre et exemples d’analyses avancées



Nous aidons les à voir et comprendre 
leurs données

utilisateurs



Nos clients

Communications, Media & Technology Financial Services Services

Public Sector Retail & Consumer Goods Healthcare & Life Sciences

Manufacturing Energy & Resources Travel & Transportation
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Deployment

Desktop Browser Mobile Embedded

ON-PREMISES CLOUD WINDOWS LINUX MACHOSTED MULTI-TENANT



DEMO



Dashboard

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/ExecutiveSalesforce_10_01_5/LargeDeals


Comment notre équipe commerciale utilise 
Tableau



• Les analyses sont lentes et non à jour quand nous en avons besoin

• Tout le monde a ses propres chiffres et personne n’a les mêmes

• Les Managers doivent réagir, prendre des décisions basées sur l’instinct et 
non sur des données 

• Le temps passé à faire des analyses par les équipes n’est pas passé à vendre

• Les données utiles ne sont pas partagées dans un environnement sécurisé 
avec les équipes

Challenges les plus courants



Comment Tableau est utilisé par Sales 
Opération

Mettre à disposition 

des ressources Self 

Service

Améliorer la performance

de l’équipe

Créer des Analyses

avancées



Quota Attainment

.

Link to Dashboard 

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/QuotaDashboard_1/QuotaDashboard


Optimal Territory Creation

Link to Dashboard  
TC18 Presentation

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/2018_01_03-Public/ManagerReviewTerritoryBuilder
https://www.youtube.com/watch?v=-UoUNWvnI58


Comment Tableau est utilisé par les Managers

Meilleur compréhension
du business de nos équipes

Meilleur support pour
le succès de nos vendeurs



Sales Forecasting

Link to Dashboard  
Sales Spotlight Webisode

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/SalesForecastDashboard_2/QuarterlyForecastDashboard
https://www.tableau.com/learn/webinars/sales-ops-webisode-1-forecasting


Sales Pipeline Management

Link to Dashboard 
Sales Spotlight Webisode

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/SalesPipelineDashbaord/PipelineDash
https://www.tableau.com/learn/webinars/sales-ops-webisode-2-pipeline


Comment Tableau est utilisé par les vendeurs

Avoir des données

utilisables

Suivre 
l’activité et

les résultats

Améliorer l’efficacité 
du workflow



Lead & account activity tracking

Link to Dashboard 

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/SalesLeadAndAccountActivityTracker/LeadAccountActivityTracking


Seller Call-Down List

Link to Dashboard 

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/Banking-CustomerInsights_2/SalesCall-DownDashboard


Seller Scorecard & Activity Tracker



Sales Cockpit

Link to Dashboard 
TC18 Presentation

https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/vizhome/Banking-CustomerInsights_2/SalesCall-DownDashboard
https://www.youtube.com/watch?v=tJfP4eXH9tI


Comment bien 
démarrer 



Salesforce Dashboard Starters

Free Trial

Account Tracking Quarterly Results Top Accounts

Marketing LeadsOpportunity TrackingOpportunity Overview

https://www.tableau.com/trial/salesforce-dashboard-starters


• Livre Blanc : Maîtrisez rapidement Tableau : le 
Guide de démarrage

• Liens vers Sales Analytics Dashboards

• Version d’essai de Tableau Desktop

• Formation en ligne : training

• Rejoindre notre Tableau Community

Ressources Sales analytics

https://www.tableau.com/fr-fr/learn/whitepapers/sales-ops-starter-kit
https://public.tableau.com/profile/tableau.for.sales.analytics#!/
https://www.tableau.com/trial/sales-analytics
https://www.tableau.com/learn/training
https://community.tableau.com/welcome


• Push du leadership et actif dans le 

processus 

• Focus sur ce que veulent les 

utilisateurs

• Itération rapide

• Leadership conduit l’adoption 

Clés du succès

Sales Ops

Sales

Sales Leader(s)



Q&A

Julien Lannelongue| jlannelongue@tableau.com




